
◆実はこんな機能が !? 業務効率アップに繋がる複合機の意外な使い方 ◆

こんにちは！オーエーセンターの小出です。さて、今回は先日参加してまいりました「複合機のメーカー勉

強会」での体験についてお話しさせていただきます。意外と知られていない、複合機の便利な活用方法を

再発見することができました。まず驚いたのが「スキャン機能」の進化です。高精度な OCR機能により、書

類をスキャンするだけで自動的にテキスト化し、中身の単語で検索可能な PDFとして保存できます。これに

より、過去の膨大な資料から必要な情報を探し出す時間が劇的に短縮されます。また、あらかじめ設定し

たルールに基づき、スキャンデータを部署フォルダーや担当者へ自動で振り分ける機能もあり、書類処理

の手間を大幅に削減することが可能です。次に「クラウドサービスとの連携」です。 Google DriveやBox、

OneDriveへ直接アップロードして共有できるため、パソコンを介さずとも情報伝達が非常にスムーズになり

ます。さらにセキュリティ面では、 ICカード認証による書類の取り忘れ防止や、印刷ログの可視化によるコ

スト管理も容易です。メーカーによっては「高速両面スキャン」や「小冊子印刷」など、紙資料の扱いを格段

に便利にする機能も充実しており、日々の業務フローを支える細やかな工夫が満載です。今回の勉強会を

通じて強く感じたのは、複合機はもはや単なる印刷機器ではなく、業務フロー全体を最適化する「強力なビ

ジネスツール」であるということです。

メーカーのたゆまぬ努力によって生まれたこれらの機能を、いかにお客様の課

題解決に結びつけるか。それが私たちの介在価値であると改めて実感いたしま

した。複合機の活用方法について、少しでも気になることがございましたら、ぜひ

弊社担当者までお気軽にご相談ください。皆様のビジネスがより円滑に進むよ

う、全力でサポートさせていただきます。

■■■ このOAマガジンは、弊社と何かしらのご縁があったかたに、差し上げている通信誌です。 ■■■

◆ 発行者コラム  ◆
   最後までお読みいただき、ありがとうございます。最近、 4歳になる長女がなかなか私の話を聞いてくれ

ず、手を焼く日々が続いていました  。何度注意しても響かない状況に、ついイライラしてしまうことも。そこ

で妻と「原因は何だろう」と話し合ってみたのです。すると、 3月から保育園の進級に向けてクラス替えなど

の環境変化があり、それが彼女なりのストレスになっているのかもしれないと気づきました。娘の状況が

すぐに解決したわけではありませんが、背景を想像したことで、こちらの接し方や言葉選びを変えて様子

を見ようという心の余裕が生まれました  。相手の言動には必ず理由があるのですね。この経験を仕事に

も活かし、お客様の置かれた環境や心境を深く想像しながら、最適なタイミングで寄り添ったご提案がで

きるよう努めてまいります。  
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