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◆ 発行者コラム ◆
最後までお読みいただき、ありがとうございます。

先日、息子の野球で4年生以下の対外試合があり、応援に行ってきました。

体格の小さい低学年の試合の場合は、片方が崩れて一方的な展開になる事が多いので、どうなることかと心配をしていま

したが、なんと最終回まで０対０！プロ野球さながらの締まった試合でした。

最終回の緊張感のある中、打席に立った息子がフルスイング！

息子自身としても初めてのレフトオーバーの３塁打を放ち、３塁ベース上でガッツポーズをする姿に胸が熱くなりました。結

果はサヨナラ負けになりましたが、毎日バットを振り、試合で結果を出した息子には本当にあっぱれの一言です。「継続は

力なり」といいますが、正にそれを実感しました。

大人になった私も息子を見習い仕事でもプライベートでも継続するという事を心がけたいです。
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お客様の環境を誰よりも知るパートナーへ。全力で支えるオフィスの未来。  

こんにちは！オーエーセンターの中本です。日頃より格別のご愛顧を賜り、心より御礼申し上げます。

この度、弊社ではお客様のオフィス環境をより強固に、そして迅速にバックアップするため、独自の新し

い保守サポートサービスを始動することとなりました。これまでは機器の導入や部分的なトラブル対応を

中心にお手伝いをしてまいりましたが、今後は「ライト」「スタンダード」「プレミアム」の3つのプランをご用

意し、より包括的にお客様のネットワーク環境を守る体制を整えております。この独自の保守サービスを

開始するにあたり、私たちは改めてお客様が日々の業務で行われているオフィスのIT環境を、これまで

以上に詳しく深く知る必要性があると強く実感しております。

実際にサービスのご案内を進める中で、私たちが想像していた以上にネットワーク関連のトラブルやセ

キュリティへの不安にお困りのお客様が多いという「学び」がありました。インターネットが繋がらない、PC

の操作が分からない、といった日々の小さなストレスが、業務の生産性に大きな影響を与えているのが

現状です。　

だからこそ、お客様が心から安心し業務に集中して真に満足して

いただける保守サービスをお届けする為、オーエーセンター一丸

となって皆様を全力でサポートさせていただきます。コールセン

ターによる遠隔対応から迅速な訪問サポートまで、スタッフ一人ひ

とりが責任を持って対応いたしますので、オフィスの「困った」は、

いつでも私たちにお任せください。今後とも変わらぬお引き立てを

賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。


